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Artikel 1 Werkingssfeer 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtshandelingen van Van den Dool Engineering B.V., verder te noemen Van 

den Dool Engineering, zoals onder andere aanbiedingen, overeenkomsten of aanvaardingen van opdrachten in het kader van 
(raam)overeenkomsten, en prevaleren óók boven de algemene voorwaarden van de wederpartij van Van den Dool Engineering, verder 
aangeduid als de opdrachtgever, indien Van den Dool Engineering de toepasselijkheid daarvan niet uitdrukkelijk heeft afgewezen. 

2. Toepassing van door de opdrachtgever ingeroepen algemene voorwaarden wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
3. Naast en in aanvulling op het bepaalde in lid 1 zijn deze algemene voorwaarden van toepassing indien de opdrachtgever de gelding 

ervan in eerdere overeenkomsten met Van den Dool Engineering heeft aanvaard. 
4. Bij een eventueel conflict van algemene voorwaarden, gelden deze voorwaarden. 
 
Artikel 2 Aanbod en aanvaarding 
1. Ieder aanbod van Van den Dool Engineering is vrijblijvend en vermeld de aangeboden werkzaamheden alsmede de aangeboden prijs. 
2. De opdrachtgever dient een aanbod binnen een redelijke termijn te hebben aanvaard, waarbij een schriftelijke aanvaarding binnen 30 

dagen na verzending van een aanbod immer als redelijk zal worden beschouwd, tenzij de aard van de werkzaamheden een eerdere 
aanvaarding rechtvaardigen. 

3. Van den Dool kan haar aanbieding nog vlak na ontvangst van de aanvaarding daarvan herroepen, tenzij de aanbieding een termijn van 
aanvaarding bevat en die termijn nog niet is verstreken. 

4. De inhoud van het aanbod met de eventueel daarbij behorende tekeningen, beschrijvingen en/of specificaties, is zo nauwkeurig 
mogelijk, doch is niet bindend. 

5. Ieder aanbod en aanvaarding van opdrachtgever wordt geacht te zijn gericht aan Van den Dool Engineering, ook wanneer het 
uitdrukkelijk of stilzwijgend diens intentie was dat de opdracht door een bepaalde persoon zou worden uitgevoerd. Artikel 7:404 BW, 
dat voor het laatste geval een regeling geeft, wordt uitdrukkelijk door zowel Van den Dool Engineering als door de opdrachtgever 
buiten toepassing verklaard. 

 
Artikel 3 Overige bepalingen met betrekking tot aanbod en aanvaarding 
1. Tekeningen, beschrijvingen en/of specificaties, blijven eigendom van Van den Dool Engineering. Betaling van kosten, waaronder doch 

niet uitsluitend de kosten als genoemd in lid 4 van dit artikel, doet het eigendom niet overgaan. 
2. De opdrachtgever dient de informatie uit het aanbod en de daarbij behorende tekeningen, beschrijvingen en/of specificaties 

vertrouwelijk te behandelen en mag deze niet voor eigen gebruik of gebruik door derden aanwenden of aan derden bekend maken. 
3. Bij het niet aanvaarden van een aanbieding van Van den Dool Engineering dienen alle daarbij behorende tekeningen, beschrijvingen 

en/of specificaties op het eerste verzoek van Van den Dool Engineering en voor rekening en risico van opdrachtgever terstond aan Van 
den Dool Engineering te worden geretourneerd. 

4. Indien op basis van een aanbieding van Van den Dool Engineering geen overeenkomst tot stand komt heeft Van den Dool Engineering, 
conform artikel 7:405 BW,  ten laste van de klant, recht op een redelijke vergoeding van de aan de prijsaanbieding verbonden kosten, 
zoals de kosten van ontwerp of begroting. 

5. Onder redelijke kosten wordt tenminste verstaan de tijd die Van den Dool Engineering boven de twee uur kwijt is. Als redelijk tarief 
geldt het geldende uurtarief voor engineeringswerkzaamheden zoals door Van den Dool Engineering wordt gehanteerd. 

6. Betaling van de redelijke kosten als genoemd in lid 4 dient 14 dagen na factuurdatum door Van den Dool Engineering te zijn 
ontvangen.  

 
Artikel 4 Werkzaamheden 
1. Van den Dool Engineering ontwerpt, wijzigt en onderhoud technische tekeningen ten behoeve van elektrotechnische installaties. 
2. Van den Dool Engineering verricht geen feitelijke installatiewerkzaamheden, noch in regie, noch in aanneming of onderaanneming. 
3. Indien er feitelijke werkzaamheden in het aanbod staan, worden deze werkzaamheden geacht rechtstreeks te zijn overeengekomen 

tussen opdrachtgever en de partij die in de offerte als uitvoerder wordt genoemd, waarbij de algemene voorwaarden van de uitvoerder 
op die werkzaamheden mede van toepassing zijn. 

4. Door de aanvaarding van het aanbod van Van den Dool Engineering door de opdrachtgeefster verbindt Van den Dool Engineering zich 
nimmer tot een resultaatsverplichting.  

 
Artikel 5 Verplichtingen Van den Dool Engineering 
1. Van den Dool Engineering is gehouden de opdrachtgever te waarschuwen indien de door of namens de opdrachtgever vervaardigde 

vraagspecificatie, of opdracht, of overeenkomst, of de informatie, gegevens of goederen die de opdrachtgever ter beschikking stelt of de 
wijzigingen die de opdrachtgever opdraagt klaarblijkelijk zodanige fouten bevatten of gebreken vertonen, dat zij in strijd met de eisen 
van de redelijkheid en billijkheid zou handelen als zij zonder waarschuwing bij het verrichten van de werkzaamheden daarop zou 
voortgaan. 

2. Van den Dool Engineering is evenwel niet verder gehouden dan een globale toetsing van de door of vanwege de klant verstrekte 
informatie, ontwerpen, tekeningen, berekeningen en bestekken aan de normen van het engineeringsvak. 

3. De door de klant doorgevoerde wijzigingen kunnen ertoe leiden dat eerder opgeleverde werkzaamheden herzien dienen te worden. Het 
herzien van eerder opgeleverd werk, of delen daarvan,  geldt tussen partijen als meerwerk. 

4. Indien opdrachtgever schriftelijk te kennen geeft van het meerwerk als bedoeld in lid 3, af te willen zien, gebeurt dit voor zijn risico. 
Opdrachtgever blijft desalniettemin gehouden om de werkzaamheden tot aan het moment dat zijn schriftelijke kennisgeving door Van 
den Dool Engineering is ontvangen, op grond van artikel 7:405 lid 1 te vergoeden. Als redelijke vergoeding zal in eerste instantie 
gelden het in de aanbieding genoemde tarief. 

5. Van den Dool Engineering zal zich naar beste vermogen inspannen om de overeengekomen werkzaamheden uit te voeren. De 
reikwijdte van zijn verplichtingen is echter mede afhankelijk van de mate van inbreng en invloed van de opdrachtgever en/of van de 
door of namens de opdrachtgever ingeschakelde derden. 

6. Van den Dool Engineering is gehouden datgene te doen wat naar de aard van de overeenkomst door de wet, de eisen van de 
redelijkheid of het gebruik wordt gevorderd. Van den Dool Engineering zorgt ervoor dat zij op de hoogte is van de voor de 
overeengekomen werkzaamheden van belang zijnde wettelijke voorschriften en beschikkingen van overheidswege, alsmede van de 
voorschriften van bijzondere aard, zoals technische of industriële normen, voor zover dat redelijkerwijs van haar gevergd mag worden. 

7. Van den Dool Engineering zal ervoor zorgen dat haar tekening bij juiste uitvoering zoveel mogelijk voldoet aan hetgeen opdrachtgever 
met de installatie beoogd. Daarbij wordt uitgegaan van het normale gebruik van een installatie, tenzij de opdrachtgever schriftelijke 
bijzondere eisen heeft vastgelegd. Deze laatste dienen redelijkerwijs technisch realiseerbaar te zijn. 
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8. Van den Dool Engineering is niet verantwoordelijk voor onjuiste uitvoering van werkzaamheden die op haar tekening of tekeningen 

zijn gebaseerd. 
9. Van den Dool Engineering zal de opdrachtgever desgevraagd informeren over de voortgang van de overeengekomen werkzaamheden. 
10. Van den Dool Engineering zal niet door het enkele verstrijken van enig termijn zonder voorafgaande ingebrekestelling in verzuim zijn. 
11. Van den Dool Engineering zal de informatie die zij van opdrachtgever onder zich heeft vertrouwelijk behandelen. 
 
Artikel 6 Verplichtingen Opdrachtgever 
1. De opdrachtgever zorgt ervoor dat Van den Dool Engineering beschikt over alle (technische) informatie, gegevens, beslissingen en 

wijzigingen die noodzakelijk zijn om Van den Dool Engineering in staat te stellen de overeengekomen werkzaamheden 
overeenkomstig de overeenkomst te realiseren. De opdrachtgever is zowel verantwoordelijk voor de tijdige aanlevering van de 
informatie, gegevens, beslissingen en wijzigingen daarop, als de juistheid en volledigheid daarvan. 

2. De opdrachtgever vrijwaart Van den Dool Engineering voor aanspraken van derden van welke aard dan ook in verband met de door de 
opdrachtgever geleverde informatie, gegevens, beslissingen en wijzigingen. 

3. De opdrachtgever is verplicht om Van den Dool Engineering schriftelijk en binnen bekwame tijd te waarschuwen, indien hij een 
tekortkoming van Van den Dool Engineering daadwerkelijk heeft opgemerkt of zich daar bewust van had moeten zijn geweest. 

4. De opdrachtgever is verplicht voor tussenpersonen die door hem worden voorgeschreven en andere door hem ingehuurde 
hulppersonen, een separate overeenkomst te sluiten. Van den Dool Engineering zal geen zelfstandige overeenkomst met deze 
hulppersonen sluiten. Alle overeenkomsten komen tot stand tussen een individuele hulppersoon en de opdrachtgever. 

5. Op verzoek van opdrachtgever kan Van den Dool Engineering, voor rekening en risico van opdrachtgever, bemiddelen bij het tot stand 
komen van een overeenkomst tussen opdrachtgever en een tussenpersoon, waarbij opdrachtgever Van den Dool Engineering machtigt 
om de gebruikelijke voorwaarden en bedingen namens hem te aanvaarden. 

6. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor vertragingen en/of kosten als gevolg van de naleving van wettelijke voorschriften en 
beschikkingen van overheidswege, alsmede van voorschriften van bijzondere aard, zoals technische en industriële normen, die na de 
aanbieding worden gewijzigd of in werking treden. 

7. Het is de opdrachtgever niet toegestaan om Van den Dool Engineering, haar personeel of diens hulppersonen aanwijzingen te geven die 
niet in verband staan met de overeengekomen werkzaamheden of strijdig zijn met de aard van de overeenkomst. 

8. De opdrachtgever staat Van den Dool Engineering toe om op schuttingen en afrasteringen, die dienen ter afsluiting van het gebouw of 
de plaatsen waar de feitelijke installatiewerkzaamheden worden verricht, alsmede elders op het werkterrein aanduidingen van haar 
naam en bedrijf of reclame te maken. 

9. De opdrachtgever is verplicht alle (bedrijfs)gegevens van Van den Dool Engineering dan wel alle in verband met de overeenkomst van 
Van den Dool Engineering ontvangen informatie vertrouwelijk te behandelen. 

 
Artikel 7 Verzekeringen 
1. Tenzij uit de overeenkomst anders voortvloeit, zal Van den Dool Engineering verzekeringen aangaan, een en ander voor zover dit naar 

de aard en omvang van de overeengekomen werkzaamheden en volgens de conventies in de branche nodig en gebruikelijk zijn. In de 
verzekeringen van Van den Dool Engineering zijn de opdrachtgever, diens gemachtigde en/of andere door de opdrachtgever 
ingeschakelde derden niet als medeverzekerde opgenomen. 

2. De opdrachtgever is verplicht een gebruikelijke CAR-verzekering of daarmee gelijk te stellen gebruikelijke verzekering(en) aan te gaan 
en in stand te houden waarin Van den Dool Engineering als medeverzekerde is opgenomen indien de overeengekomen werkzaamheden 
van Van den Dool Engineering dienen ter ondersteuning of uitoefening van het bedrijf van de opdrachtgever, tenzij schriftelijk ander is 
overeengekomen. 

3. Voor de tussenpersonen die middels bemiddeling van Van den Dool Engineering een overeenkomst met opdrachtgever zijn aangegaan 
is de in lid 2 genoemde verplichting van overeenkomstige toepassing. 

4. Op verzoek van de ene partij zal de andere partij schriftelijk bewijs van het bestaan en in stand houden van de verzekeringen als 
genoemd in één van de leden behorend bij dit artikel, verstrekken. 

 
Artikel 8 Meerwerk 
1. Meerwerk zijn alle werkzaamheden die voortvloeien uit een overeenkomst en die niet in de aanbieding van Van den Dool Engineering 

hebben gestaan. 
2. Onder meerwerk vallen onder andere de werkzaamheden als genoemd in artikel 5 lid 3. 
3. Onder meerwerk vallen eveneens kostenverhogende omstandigheden die niet aan Van den Dool Engineering zijn toe te rekenen. 
 
Artikel 9 Aanvaarding en oplevering werkzaamheden 
1. Oplevering van werkzaamheden geschiedt door het verzenden van een tekening per post of per email dan wel het ter hand stellen van 

een tekening. Door verzending van de tekening per post of per email wordt de opdrachtgever geacht de tekening te hebben ontvangen. 
2. Binnen 10 werkdagen kan de opdrachtgever aangeven of de tekening voldoet aan de eisen als gesteld binnen de overeenkomst, voor 

zover dit technisch gezien naar de stand van de industrie gebruikelijk is. 
3. Indien de opdrachtgever niet binnen 10 werkdagen heeft gereageerd wordt de opgeleverde tekening geacht te voldoen aan hetgeen bij 

overeenkomst is overeengekomen. 
4. Bij aanvaarding geldt als tijdstip van aanvaarding de datum van de brief of email waarmee de tekening aan de opdrachtgever is 

verzonden. 
 
Artikel 10 Facturatie 
1. Van den Dool Engineering zal op de in de aanbieding of in deze algemene voorwaarden genoemde momenten factureren. 
2. Opdrachtgever kan tot 10 werkdagen na factuurdatum schriftelijk gemotiveerd aangeven waarom hij niet met een bepaalde factuur kan 

instemmen. 
3. Na de 10 werkdagen als genoemd in lid 2 wordt de factuur geacht juist te zijn en wordt de opdrachtgever geacht de vordering te hebben 

erkend. 
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Artikel 11 Betaling 
1. Alle facturen dienen binnen 30 dagen na factuurdatum te zijn voldaan, tenzij met de opdrachtgever een andere betalingstermijn 

schriftelijk is overeengekomen of uit een bepaling van deze algemene voorwaarde een andere termijn voortvloeit. 
2. Een factuur is pas voldaan wanneer de betaling door Van den Dool Engineering is ontvangen. 
3. Door niet tijdige betaling van de facturen is de opdrachtgever direct jegens Van den Dool Engineering toerekenbaar tekort geschoten, 

zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling vereist is. 
4. Opdrachtgever zal geen facturen verrekenen met een vermeende vordering jegens Van den Dool Engineering, behoudens een door Van 

den Dool Engineering afgegeven creditnota. 
 
Artikel 12 Niet tijdige betaling 
1. De opdrachtgever is bij niet tijdige voldoening van de gehele factuur over het niet voldane gedeelte rente verschuldigd vanaf de 

vervaldag van die factuur. 
2. De rente als genoemd in lid 1 bedraagt 1 % per maand dan wel de geldende wettelijke rente bij handelstransacties (artikel 6:119a BW) 

indien deze laatste hoger is. 
3. De opdrachtgever is bij niet tijdige voldoening van de gehele factuur, zonder nadere ingebrekestelling, buitengerechtelijke kosten 

verschuldigd.  
4. De buitengerechtelijke kosten bedragen de feitelijk gemaakte kosten voor incassering van de vordering met een minimum van 15 % 

van de som van het niet voldane gedeelte vermeerderd met de verschenen rente op het moment van de eerste vordering van de 
buitengerechtelijke kosten. 

5. Een betaling van de opdrachtgever strekt eerst in mindering op de kosten, vervolgens op de verschenen rente en tot slot op langst 
openstaande en niet voldane factuur, zelfs al vermeldt de opdrachtgever dat de betaling betrekking heeft op latere facturen. 

 
Artikel 13 Opschortings- en ontbindingsrechten 
1. Ieder der partijen heeft het recht zijn verplichtingen uit de overeenkomst op schorten indien de wederpartij in gebreke is gebleven bij de 

nakoming van één van diens verplichtingen. 
2. Opdrachtgever heeft geen recht om zijn betalingsverplichting op te schorten. 
3. Indien een partij die niet aan zijn verplichtingen heeft voldaan een redelijke termijn van tenminste 10 werkdagen krijgt om alsnog aan 

zijn verplichtingen te voldoen en dat binnen deze termijn alsnog niet doet, heeft de andere partij het recht de overeenkomst 
buitengerechtelijk te ontbinden. 

4. Ieder der partijen heeft het recht de overeenkomst tussentijds op te zeggen. 
5. Indien de overeenkomst op grond van het bepaalde in lid 3 wordt ontbonden wegens het niet nakomen van verplichtingen door de 

opdrachtgever dan wel door de opdrachtgever wordt opgezegd als bedoeld in lid 4, dan is de opdrachtgever, naast de openstaande 
facturen, terstonds het resterende gedeelte van de aanbieding van Van den Dool Engineering aan Van den Dool Engineering 
verschuldigd als schadevergoeding voor de ontbinding. 

6. Het bepaalde in lid 5 is eveneens van toepassing bij opzegging door Van den Dool Engineering op een moment dat in redelijkheid van 
haar voorzetting van de overeenkomst niet kan worden gevergd. 

7. Lid 6 is niet van toepassing wanneer de reden van de ontbinding voortkomt uit het feit dat opdrachtgever was gehinderd in de 
nakoming van zijn verplichtingen door een omstandigheid welke niet te wijten is aan zijn schuld en die noch volgens de wet, noch op 
basis van een rechtshandeling of een in het verkeer geldende opvatting voor rekening van de opdrachtgever komt. 
 

Artikel 14 Aansprakelijkheid Van den Dool Engineering 
1. Bij aansprakelijkheid van Van den Dool Engineering zal in eerste instantie dekking van de schade op  CAR verzekering als genoemd in 

artikel 7 lid 2 worden gezocht. 
2. Pas wanneer de CAR verzekering als genoemd in artikel 7 lid 2 niet de gehele schade zal vergoeden zal de aansprakelijkheid van Van 

den Dool op grond van de volgende bepalingen worden bepaald.  
3. Van den Dool Engineering is niet aansprakelijk indien de opdrachtgever geen CAR-verzekering heeft afgesloten. 
4. Van den Dool Engineering zal nimmer aansprakelijk zijn voor bedrijfschade of gevolgschade van welke aard dan ook. 
5. Behoudens opzet of bewuste roekeloosheid van Van den Dool Engineering is de aansprakelijkheid Van den Dool Engineering op welke 

grond dan ook, beperkt tot het factuurbedrag dat op het uitgevoerde gedeelte van de opdracht betrekking heeft verminderd met de door 
Van den Dool betaalde kosten voor de opdracht, met dien verstande dit bedrag te allen tijde beperkt is tot het bedrag dat de verzekeraar 
in het voorkomende geval aan Van den Dool Engineering uitkeert verhoogt met het bedrag aan eigen risico dat uit de polisvoorwaarden 
voortvloeit. 

 
Artikel 15 Slotbepalingen 
1. Op alle overeenkomsten als genoemd in artikel 1, op deze algemene voorwaarden en op alle overeenkomsten die uit één van deze 

voortvloeien, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
2. Alle geschillen, ook die welke slechts door één van de partijen als zodanig worden beschouwd, welke tussen partijen mochten ontstaan 

betreffende de uitleg van de bepalingen van deze algemene voorwaarden of een overeenkomst alsmede alle andere geschillen die tussen 
partijen of hun rechthebbenden mochten bestaan, terzake van een overeenkomst of deze algemene voorwaarden, zowel juridisch als 
feitelijke, zullen, indien geen schikking door middel van onderhandelingen kan worden bereikt, op grond van artikel 96 juncto artikel 
108 Wetboek van Burgelijke Rechtsvordering, worden voorgelegd aan de Rechtbank Rotterdam, Sector Kanton, Locatie Rotterdam. 

3. Partijen bedingen uitdrukkelijk het recht om in hoger beroep te komen tegen het vonnis van de Rechtbank Rotterdam, Sector Kanton, 
Locatie Rotterdam, conform de bepalingen van artikel 333 Wetboek van Burgerlijke Rechtsvordering. 

 
 
Artikel 16 Openbaring 
1. Deze algemene voorwaarden zullen worden gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Rotterdam 
2. Deze algemene voorwaarden zullen tevens op de website van Van den Dool Engineering worden geplaatst. 
 
 
Deze algemene voorwaarden zijn op 13 februari 2008 gedeponeerd bij de K.v.K. in Rotterdam onder nummer 24424249 
 


